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Informationen zu Mailboxsystemen der R&S 35 GmbH

Immer erreichbar bleiben - mit den Mailbox-Systemen der R&S 35 GmbH.
Wenn Sie Anrufbeantworter nutzen, sollten Sie Uber ein Mailboxsystem der R&S 35 GmbH
nachdenken.

Die Vorteile unserer Mailboxsysteme:
- |hre Nachrichten werden zentral aufgenommen und verteilen sich beispielsweise nicht weiter
auf mehrere analoge bzw. digitale Gerate und zusatzliche Handy-Mailboxen.
- immer neueste Hardware
- beste Sprachqualitat
- auf Wunsch mit verschiedenen Serviceoptionen
- kostenfreier Support und persénlicher Ansprechpartner

Wie funktionieren die Mailboxsysteme der R&S 35 GmbH?

Grundséatzlich kénnen Sie unsere Mailboxsysteme zu 100% mit einem Tonwahl fahigem Telefon
(aktueller Standard aller gangigen analogen sowie Systemtelefone) von jedem Ort der Welt aus
bedienen.

Da wir Ihnen einen kostenfreien Support anbieten, werden unsere Systeme aber grundsétzlich durch
Mitarbeiter der R&S 35 GmbH nach lhren Vorstellungen eingerichtet.

Nach Einrichtung erhalten Sie eine fur lhr System giiltige Bedienungsanleitung, soweit diese
erforderlich sein sollte.

Zwischen folgenden Funktionen kénnen Sie sich entscheiden:
Option M1: Ansage (ohne Aufnahmefunktion)

Option M2: Ansage + Aufnahmefunktion inklusive Fernabfrage mittels Tonwahlverfahren (hier
wahlen Sie direkt lhre Mailboxnummer bei R&S 35 GmbH an und héren Ihre
Nachrichten mittels PIN-Eingabe ab)

Option M3: Ansage + Aufnahmefunktion inklusive Mailbox-Service (Hier werden Sie Uber
Nachrichten auf lhrer Mailbox per e-Mail durch einen Mitarbeiter der R&S 35 GmbH
informiert, der Ihre Mailbox in der Zeit von Montag — Freitag, von 08:30 Uhr bis 18:00
Uhr, ausgenommen an bundesweiten Feiertagen auf Nachrichteneingange Uberwacht.
Bei der e-Mail kobnnen Sie zwischen html und text Format wéahlen. Zusatzlich oder
ausschlieBlich kénnen Sie auch eine SMS bekommen.)

Option M4: Ansage + Aufnahmefunktion inklusive Voice2Mail-System (hier erhalten Sie die
original Mailboxnachricht an eine durch Sie bestimmte e-Mail Adresse im Format .wav
und kdnnen diese dann z.B. auf lnrem PC, Ihrem Handy, lhrem PDA anhéren)

Ihre gewlinschte Funktion ist nicht dabei oder Sie haben noch andere Fragen zu unseren Mailboxsystemen?
Schreiben Sie bitte eine e-Mail an admin@office-rs.de
Oder nutzen Sie unsere kostenlose Vertriebshotline unter:

0800 806 5000 50

Wir freuen uns darauf Sie und Ihr Unternehmen kenn zu lernen!
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